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Rapport d’activité

Bonjour,oui nous sommes intéressés par 

ce type de dons. Vous pouvez déposer ces 

objets de préférence du mardi au jeudi de 

8h30 à 12h30 et de 13h30 à 16h, ou le 

samedi de 10h à 12h et de 14h à 16h. 

Pour programmer un passage à domicile, 

vous pouvez nous appeler au 04 43 12 60 

14, toutes les informations sur les collectes 

à domicile sont expliquées sur notre site 

Internet à ce lien : 

https://www.ressourcerie-issoire.fr/nos-

activités/collecte/
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• 89 bénévoles

• 10 administrateurs et administratrices

• 12 salariés

• 2 volontaires en service civique

De façon ponctuelle :

• 39 stagiaires (jeunes et adultes)

• 5 TIG (Travail d’Intérêt Général)

L’équipe de la Ressourcerie (au 31/8)



Assemblée générale

2021

Partenariat avec Agglo Pays d’Issoire pour l’accueil

de 12 personnes, 1 encadrant technique

et 1 accompagnatrice socioprofessionnelle.

Missions polyvalentes de collecte et de tri

Atelier chantier d’insertion
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Présence à la Ressourcerie
(équivalent temps plein sur l’année)

Salariés
9

Chantier 
d'insertion

6

Bénévoles
2

Stagiaires
2

Service 
civique

1

TIG
0,2
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Nombre d’adhérents

83

72

54

59

44

2016-2017 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021
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Traçabilité des objets

5 536 apports 
volontaires

12 journées de 
présence en 
déchèterie

196 tonnes

144 collectes
à domicile

(133 communes)
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Traçabilité des objets

195 t

Vente
80,4 tonnes

116 066 objets
41 %

Recyclage
91,8 tonnes

47 %

Dons
10,5 tonnes – 5,4 %

Ordures ménagères

12,5 tonnes / 7%
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Quelques chiffres
• Panier moyen : 9,62 €

• Moyenne des ventes : 1 225 € / jour (872 € l’an dernier)

• Moyenne de 128 clients / jour (115 l’an dernier)

• 3 grandes ventes

• 23 sorties de la ressourcerie itinérante

Mercredi
1 290 € 

35%

Vendredi
1 171 € 

32%

Samedi
1 214 € 

33%

Moyenne par jour

119 116 119
132

123
138

127

97

142
128 132

161

Nombre moyen d'acheteurs par jour d'ouverture
(hors grande vente)
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Répartition des ventes

8,71

7,78
7,94

9,62

2018-2019 2019-2020 2019-2020 2020-2021

Panier moyen
Boutique
€162 452 

91%

Label
€13 222 

7% Itinérante
€2 818 

2%
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Répartition des ventes (nombre d’objets)

168   

532   

1 303   

1 563   

2 330   

2 334   

4 506   

5 394   

9 244   

14 165   

14 958   

27 413   

32 156   

Vélos

Outillage

Bijoux

Matériau jardin

Jeux sport loisir

Mobilier

Appareils électriques

CD DVD K7

Jouet puériculture

Livres

Bibelots

Vaisselle

Textile mercerie bagages
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Répartition des ventes (recettes)

€1 245 

€1 274 

€2 448 

€2 750 

€5 341 

€5 888 

€9 579 

€13 647 

€20 784 

€20 957 

€22 534 

€24 630 

€47 413 

Outillage

Bijoux

Vélos

Matériau jardin

Jeux sport loisir

CD DVD K7

Jouet puériculture

Livres

Appareils électriques

Bibelots

Vaisselle

Mobilier

Textile mercerie bagages
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908

1047

1178

1093

1221
1276

1193

1135

1455

1256

1531
1601

897

785
843

625 647

881

845

0

650

919
993

1080

1225
1150

Vente quotidienne par mois (hors grande vente)

2021-2022

2020-2021

Moyenne 2021-2022

Objectif 2021-2022
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Autres indicateurs
• 184 € par heure de vente (hors grande vente)

• 1,43 € : prix moyen d’un objet en boutique

883 € 

986 € 

1 481 € 

1 530 € 

2 040 € 

2 056 € 

2 337 € 

2 593 € 

2 610 € 

2 875 € 

4 671 € 

5 727 € 

17 185 € 

Matériau jardin

Mobilier

Outillage

Vélos

Appareils électriques

Jeux sport loisir

Vaisselle

Livres

Jouet puériculture

Bibelots

Textile mercerie bagages

CD DVD K7

Bijoux

€ par tonne d’objet
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Vente en ligne sur Label  Emmaü
• Site responsable de vente en ligne porté par une coopérative

• Depuis fin novembre 2019

• 499 commandes cette année

• 2 salariés sur une partie de leur temps de travail

• Equilibre entre les dépenses et les recettes

=> www.ressourcerie-issoire.fr/labelemmaus
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Ressourcerie itinérante
• Année d’expérimentation (première sortie le 28/4)

• 23 sorties sur l’exercice (environ 7 par mois) :

2 lieux, 7 événements, 8 marchés

• CA total : 2723,5 soit une moyenne de 118 €

• 17 actions de sensibilisation (86 personnes)

• 1 salarié

• 1 service civique

• 9 bénévoles
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Ressourcerie itinérante
• Plusieurs enseignements tirées de cette année :

• Les recettes sont très variables (météo, moment de la journée, 
lieu)

• Proposer des rendez-vous réguliers

• La communication de la mairie est indispensable
• Difficile de concilier vente et atelier de sensibilisation
• La notoriété de la caravane grandit petit à petit ! 

• Le modèle économique est en cours de consolidation

• L’objectif de cette deuxième année est de prendre du 
temps de réflexion et de création pour proposer des 

outils de sensibilisation plus 
efficaces et de développer le 
projet de micro-festival
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Sensibilisation
75 actions de protection de l’environnement

et de réduction des déchets

L’autre moitié 

Ateliers 0 déchet (couches, couture,…)

Lutte contre le gaspillage alimentaire

Fresque du Climat

Présence en déchèterie

La moitié auprès de scolaires – 800 élèves
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Sensibilisation

Des nouveautés pour 
cette année !
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Restaurant solidaire
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Restaurant solidaire

• Etude de faisabilité portée par Gaëlle

• Accueil de 2 stagiaires

• Partage du savoir-faire de la Ressourcerie

• Conclusions rendues à la Ressourcerie le 19 juillet

(repas pour 65 personnes)

• Prêt, don et vente de matériel

• Ouverture du restaurant le 4 octobre



Réseau national et régional
Rencontres régulières
Echanges de bonnes pratiques
Actions communes
Promotion du réemploi, plaidoyer

Organisation d’actions communes
Dons de matériel
Sensibilisation à la réduction des déchets
Mise en relation des acteurs
Etude de faisabilité du Restaurant solidaire

Suivi des contrats aidés
Accueil de stagiaires 
Missions de service civique
Travail d’intérêt général
Service national universel

Adhérents

Clients

Donateurs

Bénévoles

Salariés

textile, linge, chaussures

mobilier

papier, carton, métal

déchets électriquesvente de livres sur Internet

Prêt de salles
actions communes

Réservation
d’objets

Sensibilisation à
la réduction de déchetsChantier d’insertion

Contrats aidés

Soutien au 
réemploi et à la 
sensibilisation

40 filières de recyclage :
ampoules, piles, CD, 
bouchons de liège, 

bouchons de plastique, 
bougies, stylos, cartouches 

d’imprimantes, matériel 
médical, capsules de café, 

verre, bois, lunettes de vue, 
gravats, …

Soutien au projet de 
ressourcerie itinérante

Subvention

vente en ligne

remise en état de vélos

peluches

mobilier professionnel
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VOTEZ !
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Patrick Fromheim, Trésorier
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Compte de résultat - Charges

Achats 51 229 € 16 %

Services extérieurs 70 544 € 22 %

Charges de personnel 191 741 € 59 %

Autres charges 9 212€ 3 %

Dotation aux amortissements 2 077 € 1 %

Total 324 805 €
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Compte de résultat - Produits
Vente en boutique 164 991 € 51 %

Vente en ligne 13 831 € 4 %

Recyclage-réemploi 2 558 € 1 %

Collecte et livraison 1 365 € 0,4 %

Sensibilisation 27 837 € 9 %

Sous-total (65 % des recettes) 210 613 € 

Subventions publiques 85 561 € 26 %

Cotisations et dons 4 388 € 1 %

Produits financiers (épargne) 360 € 0,1 %

Produits exceptionnels 23 962 € 7 %

Sous-total (35 % des recettes) 114 272 € 

Total 324 885 € 
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-3533,97

47,55

8160,64

2360,37

80,67

2016-2017 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021

Evolution du résultat
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38%

68%
76%

62% 65%

62%

32%
24%

38% 35%

2016-2017 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021

Subventions

Autofinancement

Evolution de l’autofinancement

A noter parmi les 35 % de subventions : 

- 10 % : subvention de fonctionnement (DREAL et Budget Ecologique et Citoyen pour la 

Ressourcerie itinérante, Tremma, FDVA, Festival des Solidarités)

- 9% : appel à projets de la région dans le cadre de l’agrandissement

- 8% : Contrats aidés

- 3 % : Aide de l’Etat Covid (fond de solidarité et activité partielle)

- 3% : financement par les syndicats de collecte des déchets (tonnages incinérés évités)

- 1% : adhésions et dons

- 1% : retour organisme de formation
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Compte de résultat 2020-2021 - Ressourcerie du Pays d'Issoire

Charges Produits

60 - Achats 70 - Vente de produits, de services

Matières et marchandises 7 656,26 €Vente en boutique 164 991,72 €

Achats pour travaux 30 127,44 €Vente en ligne 13 831,17 €

Restaurant solidaire

(étude de faisabilité)
937,00 €

Recyclage matière

(papier, carton, ferraille)
594,98 €

Essence et entretien camionnette 3 571,21 €Réemploi et recyclage objets électriques 1 430,66 €

Festival des Solidarités 446,70 €Recyclage mobilier 562,75 €

Matériel ressourcerie itinérante 8 491,34 €Collecte et livraison 1 365,60 €

61 - Services extérieurs Sensibilisation 27 837,00 €

Location immobilière 55 075,20 €Sous-total (65 % des recettes) 210 613,88 €

Adhésions aux organismes 1 480,23 €74 - Subventions d'exploitation

Assurance 2 777,70 €Aides aux postes (contrats aidés) 24 839,44 €

62 - Autres services extérieurs Aide au fonctionnement

(DREAL et Budget Ecologique et Citoyen pour la 

Ressourcerie itinérante, Tremma, FDVA, Festival 

des Solidarités)

30 989,00 €
Communication 2 477,68 €

Déplacements, hébergement, repas 1 517,41 €

Frais bancaires 306,54 €

Téléphone-Internet 274,27 €Région Auvergne-Rhône-Alpes 29 733,00 €

Formation 3 034,00 €75 - Autres produits de gestion courante

Frais de carte bancaire 269,06 €Cotisations 685,97 €

Frais de port Label Emmaüs 3 332,04 €Dons 3 702,04 €

64 - Charges de personnel 76 - Produits financiers

Rémunération 143 069,49 €Produits financiers (épargne) 360,04 €

Charges sociales 47 334,17 €77 - Produits exceptionnels

Médecine du travail 1 338,00 €Partenariat syndicats de collecte 8 816,50 €

65 - Autres charges de gestion courante Fond de solidarité 1 500,00 €

Eau 814,06 €Aide urgence Covid de l'Ademe 2 765,00 €

Gaz 4 010,38 €Remboursement annulation formation et objets livré 

cassé
70,00 €

Electricité 4 387,56 €

68 - Dotation aux amortissements Financement assurance 1 160,00 €

Amortissement matériel et étagères 2 077,51 €79 - Transfert de charges

Retour organisme de formation 1 224,00 €

Indemnités d'activité partielle 8 427,05 €

Sous-total (35 % des recettes) 114 272,04 €

Total 324 805,25 €Total 324 885,92 €

Résultat (excédent) 80,67 €
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Bilan

Bilan 2020-2021 - Ressourcerie du Pays d'Issoire

Exercice du 01/09/2020 au 31/08/2021

Actif Passif

Actif immobilisé 17 564,32 €Subventions d'investissement 77 519,02 €

Actif circulant 105 527,31 €Dettes à long terme 13 000,00 €

Dettes à court terme 25 456,75 €

Report à nouveau 7 035,19 €

Résultat de l'exercice 80,67 €

Total général 123 091,63 €Total général 123 091,63 €
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Evolution de la dette à long terme

51000
49023

32311
24561

16000

13000

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022



Assemblée générale

2021

Bilan 2020-2021 - Ressourcerie du Pays d'Issoire

Exercice du 01/09/2020 au 31/08/2021

Actif Passif

Véhicule 6 250,00 €Subvention d'investissement Ademe (2017) 5 096,25 €

Matériel de transport

(chariot, diable, gerbeur)
6 393,06 €Subvention d'investissement Auverboost (2017) 1 200,00 €

Ordinateur 329,47 €Subvention européenne Leader (2020) 71 222,77 €

Matériel de découpe 2 646,46 €

Matériel de stockage

(étagères)
1 945,33 €

Sous-total immobilisations

Valeur nette après déduction

des amortissements

17 564,32 €Sous-total subvention d'investissement 77 519,02 €

Dépôt de garantie de location (caution) 6 400,00 €

Contrat d'apport associatif *

auprès de la Cigales d'Issoire

Remboursement au terme (décembre 2021)

4 000,00 €

Créances

cf. détail ci-dessous
35 890,19 €

Contrat d'apport associatif *

auprès de la Cigales Clermont-Ferrand

Remboursement au terme (décembre 2021)

6 000,00 €

Charges constatées d'avance (loyer 

septembre 2021)
2 557,20 €

Contrat d'apport associatif *

auprès d'Auvergne Active

Remboursement de 3000 € en mars 2022)

3 000,00 €

Contrat d'apport associatif * au Réseau 

National des Ressourceries
400,00 €

Sous-total dettes à long terme

Rappel exercice 2018-2019 : 24 651 €
13 000,00 €

Parts souscrites

(Label Emmaüs et Ethikdo)
1 050,00 €

Dettes fiscales et sociales

Charges sociales de juillet et août
18 349,17 €

Trésorerie au 31/08/2021 59 229,92 €Matériel à payer 107,58 €

Produits constatés d'avance

subventions DREAL et FDVA
7 000,00 €

Sous-total dettes à court terme 25 456,75 €

Report à nouveau

Résultat des exercices précédents
7 035,19 €

Résultat de l'exercice 80,67 €

Total général 123 091,63 €Total général 123 091,63 €
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Ressourcerie du Pays d'Issoire - budget prévisionnel 2020-2021

Recettes Dépenses 

Ventes en boutique 214 000 € Achats et Matériel 11 294 € 

Ventes en ligne Label Emmaüs 13 200 € Essence et entretien véhicule 1 500 € 

Ventes livres en ligne (Recyclivre) 1 200 € Vie associative 400 € 

Ventes CD 400 € Loyer 54 614 € 

Recyclage (papier-carton-ferraille) 600 € Adhésion organismes 1 500 € 

Recyclage - réemploi électrique 1 450 € Assurance 3 000 € 

Recyclage (mobilier) 570 € Communication 2 500 € 

Livraison-Collecte 1 400 € Frais de déplacement 1 520 € 

Sensibilisation 35 660 € Frais bancaires 310 € 

Aide à l'emploi (ajouter nouveau SC) 34 617 € Téléphone-Internet 280 € 

Subvention de fonctionnement 16 000 € Formation 5 200 € 

Adhésions 700 € Frais carte bancaire 300 € 

Dons 3 700 € Salaires et charges 233 671 € 

Produits financiers 200 € Médecine du travail 1 500 € 

Partenariat syndicat de collecte 11 000 € Frais d'envoi Label 3 620 € 

Retour organisme de formation 3 000 € Eau 900 € 

Ventes-Ressourcerie itinérante 8 060 € Gaz 3 000 € 

Micro-Festival 1 500 € Electricité 5 500 € 

Autres actions Ressourcerie itinérante 2 676 € Amortissement 2 380 € 

Subvention Région (investissement) 18 962 € Comptable 5 000 € 

Frais exceptionnels 1 500 € 

Festival des Solidarités 3 000 € 

Télésurveillance 526 € 

Dépenses travaux 12 880 € 

Sous-total exercice 368 895,00 € Sous-total exercice 355 895,00 € 

Remboursement prêt Cigales 10 000 € 

Remboursement prêt Auvergne Active 3 000 € 

Total général 368 895,00 € Total général 368 895,00 € 



Assemblée générale

2021

VOTEZ !
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Vote du prix des cotisations
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VOTEZ !
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Conseil d’Administration
Candidats

Titulaires

Hélène Pelletier

Aurore Perry

Suppléants

Claire Colson
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En ce moment à la Ressourcerie…
• Chantier d’agrandissement

• Formation gestes et postures

• Semaine des Ressourceries : visite des coulisses vendredi 15/10

• Formation informatique pour les bénévoles

• Grande vente d’hiver le 4 décembre

• Présence en déchèterie d’Issoire et de Sauxillanges

• Ateliers couches lavables

• Repas des bénévoles

• Fresque du Climat

• Festival des Solidarités



Assemblée générale

2021

Et on vous présente

• Florence Chabrillat, chargée de sensibilisation

• Vincent Ribeyre, chargé de mission via le dispositif

RSE de la Banque de France, à partir de janvier
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A VOS QUESTIONS !
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